
 

 

 

 

    

SELP Nedir? 

Küçük işletmeler Türk 
ekonomisinde hayati bir rol 
oynamaktadırlar. Ülkedeki toplam 
işletmelerin %90’ından fazlasının 
KOBĐ statüsünde bulunduğu ve 
bunların, ülkedeki istihdamın 
%70’lik bir bölümünü sağladıkları 
tahmin edilmektedir.    

Küçük Đşletmeler Kredi Programı II 
(SELP II), Avrupa Birliği tarafından 
başlatılmış olup, Türkiye 
Cumhuriyeti Hazine Müsteşarlığı, 
Avrupa Konseyi Kalkınma Bankası 
(CEB) ve Alman Kalkınma Bankası 
(KfW) işbirliği ile uygulanmaktadır.  

SELP II kapsamında 50.000 
Avro’ya kadar olan krediler, aracı 
bankalar olan Akbank, Garanti 
Bankası, Đş Bankası ve Şekerbank 
vasıtasıyla 50’den az çalışana sahip 
olan ve toplam aktif büyüklüğü 1 
milyon Avro’nun altında olan küçük 
işletmelere ulaşmaktadır.  

Ocak 2008 yılında başlamış olan 
SELP II Programı, 2003 yılında 
Kocaeli, Đzmir ve Gaziantep’de 
hayata geçirilen SELP I 
Programı’nın devamı olup, ilk 
program kapsamındaki hizmetlerin 
Orta, Doğu, ve Güneydoğu 
Anadolu bölgelerindeki 49 şehire 
ulaştırılmasını hedeflemektedir.  

Programın genel amaçları; 
ekonomik gelişmeye katkı 
sağlamak, finans sektörünü 
güçlendirerek istihdam yaratmak 
ve yöresel farklılıkları azaltmaya 
yardımcı olmak şeklinde 
özetlenebilir.  

DAKP FONU: SELP II projesi, 
mevcut SELP II fonuna ek olarak, 
sadece Doğu Anadolu Kalkınma 
Programı’ndaki bölgelerde 
(Hakkari, Muş, Bitlis, Van) 
kullandırılmak üzere ek bir fon da 
içermektedir.  

Garanti Bankası, Đş Bankası ve 
Şekerbank  bu ilave fonun şu 
andaki aracı bankalarıdır.   
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Bașarılarla dolu bir yıl 
geçti…  

SELP II programı 2009 yılında çok iyi sonuçlar elde etti. 2009 yılında, 4 aracı 
banka tarafından ihtiyaç sahibi küçük işletmelere 6.000’den fazla SELP II kredisi 
kullandırılmıştır. SELP II kredi portföyünün toplam tutarı 62 milyon Avro’yu 
aşmıştır.   

2009 yılında 279 katılımcı Frankfurt School’un “Küçük İşletmeler Kredilendirme” 
sertifikasyon eğitimini tamamlamıştır. SELP II programının başından itibaren 
sertifikasyon eğitimine katılmış olanların sayısı ise 299’a ulaşmıştır. Ayrıca 
“Küçük İşletmeleri Kredilendirmede İlk Adım” konulu bölgesel eğitimler ve 
“Eğitmenlerin Eğitilmesi” programları başlatılmıştır.  

SELP II ekibi, 24 SELP bölgesinde 124 SELP müşterisini ve aracı bankaların 82 
şubesini ziyaret etmiştir. Hedefimiz, 2010 Nisan ayı sonuna kadar 49 SELP 
bölgesinin tamamını ziyaret etmektir.  

SELP ekibi olarak aracı bankaların, aracı kurumların ve SELP 
müşterilerinin göstermiş olduğu ilgi ve desteğe teşekkür ediyor; sağlıklı, 
mutlu ve başarılı bir yeni yıl geçirmenizi diliyoruz.  

Eğitim Aktiviteleri 

Frankfurt School’un “Küçük İşletmelerin Kredilendirilmesi” konulu 
sertifikasyon eğitimi 2009 yılında kaldığı yerden devam etmiştir. Bu eğitimlerde 
bankaların müşteri ilişkileri yöneticileri ve kredi yetkililerinden oluşan 15-20 
kişilik gruplar, küçük işletmelerin kredi riskini değerlendirebilmeleri amacıyla 
eğitilmişlerdir. Bu yoğunlaştırılmış eğitimler 5 ile 12 gün arasında değişen 
sürelerde (bankanın ihtiyacına gore) İstanbul’da yapılmaktadır. Eğitimlerin 
amacı, KOBİ’lere nakit akışına dayalı kredilendirme yapabilmek için gerekli olan 
bilgi ve analitik becerileri sağlamaktır. Eğitimler programa katılan üç aracı 
bankaya (Garanti Bankası, İş Bankası ve Şekerbank) sunulmuştur.  

Eğitimin içeriği, kullanılan materyellerin uygunluğunu ve eğitmenlerin 
performansı üzerine katılımcılardan alınmış olan çok olumlu geribildirimler bu 
eğitim programlarının yüksek kalitesini ve programdan duyulan memnuniyeti 
ispatlamaktadır.  

Bu olumlu geribildirimler paralelinde, programa katılan üç aracı banka ilerde bu 
eğitimlerin devam edebilmesi ve katılımcı portföyünün genişletilebilmesi 
amacıyla kendi iç eğitmenlerinin yetiştirilmesi hususunda Frankfurt School ‘dan 
destek talep etmiştir. Bu doğrultuda, aracı banka çalışanlarına Küçük İşletmeleri 
Kredilendirme eğitimine benzer eğitimler verebilecek eğitmenlerin yetiştirilmesi 
için “Eğitmenlerin Eğitilmesi” programı dizayn edilmiştir. İlk eğitici eğitimi 
Garanti Bankası’nda 2009 Aralık ayında gerçekleştirilmiştir. Şekerbank ve İş 

"Bu proje Avrupa Birliği tarafından finanse edilmektedir." 

 

Bu yayının içeriğinin sorumluluğu yalnızca Frankfurt School of Finance and Management’a                                                                                             
aittir ve hiçbir şekilde Avrupa Birliği’nin görüşlerini yanıstmamaktadır.  

Üç ayda bir yayımlanan SELP II Bülteni                                                                                                                                                                                                    
Proje, Türkiye Cumhuriyeti için Avrupa Birliği’nin EuropeAid programı dahilinde finanse edilmiştir. 



 

 

 

 

Teknik  Destek 
Hizmetleri  

SELP II kapsamında Frankfurt 

School of Finance & 

Management tarafından 

bankacılara küçük işletmeler 

kredilendirme sertifikasyon 

eğitimleri sunulmaktadır. 

5-12 günlük sürelerle (bankanın 

ihtiyacına göre), bankaların 

müşteri ilişkileri yöneticileri ve 

kredi yetkililerinden oluşan 20 

kişilik gruplara   mali tablo 

analizi, finansal olmayan analiz, 

kredi pazarlaması vb. konularda 

eğitimler verilmiştir.   

Aralık ayı sonu itibarı ile, 

9ekerbank, İş Bankası ve 

Garanti                    Bankası’nın 

KOBİ ilişkileri yönetiminden 

sorumlu yaklaşık 300 çalışanı 

Frankfurt School’un “Küçük 

İşletme Kredilendirmede 

Sertifikalı Uzman” yetiştirme 

eğitimlerini tamamlamıştır.  

Sertifikasyon eğitimleri  2010 

yılında da programa katılan 3 

aracı banka ile devam edecektir.  
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Bankası için benzer eğitim programlarının hazırlıkları devam etmektedir.  

“Küçük İşletmeleri Kredilendirmede İlk Adım” konulu Bölgesel Eğitimler 
Şekerbank ile organize edilmiştir. Bu eğitimler önümüzdeki 6 ay süresince 6 
farklı bölgede gerçekleştirilecektir. Şekerbank bölgesel eğitimlerinin ilki 16 
banka çalışanının katılımıyla Ankara’da düzenlenmiştir.  

SELP ekibi aracı bankaların çalıșanlarıyla ve program 
müșterileriyle bulușuyor… 

 

   Ziyaret edilecek SELP II bölgeleri          Ziyaret edilen bölgeler 

SELP programının bilinirliğini arttırmak ve tanıtımını sağlamak amacıyla, 
danışman ekip olarak 49 SELP bölgesine ziyaretler düzenlenmiştir. 2009 sonu 
itibariyle, SELP ekibi 24 SELP bölgesinde 124 SELP müşterisini ve aracı 
bankaların 82 şubesini ziyaret etmiştir. Hedefimiz, 2010 Nisan ayı sonuna kadar 
49 SELP bölgesinin tamamını ziyaret etmektir.  

SELP II aracı bankalarıyla ve müşterileriyle ilişki kurmanın yanısıra bölge 
ziyaretleri bölgelerdeki diğer kurumlarla (Ticaret ve Sanayi Odası, Esnaf ve 
Sanatkarlar Odası, Ticaret Borsası vs.) ve diğer AB destekli projelerle (ABİGEM, 
KAGİDER vs.) işbirliği imkanlarını geliştirebilmek için çok büyük bir fırsattır.   

Bölgeleri koordine etmek ve kurulan ilişkileri geliştirebilmek amacıyla, SELP 
ekibi 2010 yılında Van ve Trabzon şehirlerinde bölge ofisi açmayı 
planlamaktadır.  

Bu yayının içeriğinin sorumluluğu yalnızca Frankfurt School of Finance and Management’a                                                                                                                                                
aittir ve hiçbir şekilde Avrupa Birliği’nin görüşlerini yanıstmamaktadır.  

 
Eğitimlere Katılan 

Bankacı Sayısı 
Eğitim 
Seansı  

Memnuniyet 
Oranı 

Garanti Bankası 78 5 97.5% 

İş Bankası 135 7 97.1% 

Şekerbank 66 3 96.7% 

Toplam (2009) 279 15 97.2% 

 

Kredi Portföyünün Gelișimi  

SELP II programı çerçevesinde, 4 aracı banka toplam miktarı 62 milyon Avro’yu 
aşan 6.000’den fazla kredi kullandırmışlardır. Bütün krediler Türk Lirası                     
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üzerinden verilmiştir. Şekerbank ve Garanti Bankası kendilerine ayrılan fonun 
tamamını kullanmış olup, İş Bankası’na ayrılan fondan da henüz nihai 
kullanıcılara aktarılmamış olan çok az bir bakiye kalmıştır.   

Türkiye’nin ve özellikle DAKP bölgelerinin içinde bulunduğu ekonomik durum 
göz önüne alındığında, SELP kredilerinin yaklaşık 49 SELP bölgesinin 
tamamındaki küçük işletmelere hızlı bir şekilde ulaştırılması çok büyük bir 
başarı olarak değerlendirilebilir. Bu sayede, küçük işletmeler zor dönemlerinde 
firma faaliyetleri için gerekli finansman ihtiyaçlarını karşılayabilmişlerdir. 
Finansal krize rağmen %30’luk yeni müşteri hedefine çok yaklaşılmış ve 
kullandırılan kredilerin %21’i aracı bankaların yeni müşterilerine verilmiştir.  

 

 

 

 

 

SELP II Proje 
Bölgeleri  

Adıyaman, Afyon, Ağrı, Aksaray, 

Amasya, Ardahan, Batman, 

Bartın, Bayburt, Bingöl, Bitlis – 

DAKP, Çankırı, Diyarbakır, 

Düzce, Erzincan, Erzurum, 

Giresun, Gümüşhane, Hakkari – 

DAKP, Iğdır, Kars, Kırşehir, 

Malatya, Mardin, Muş – DAKP, 

Ordu, Osmaniye, Siirt, Sinop, 

Sivas, 9anlıurfa, 9ırnak, Tokat, 

Uşak, Van – DAKP, Yozgat, Kilis, 

Çorum, Elazığ, Tunceli, Artvin, 

Karaman, Kastamonu, Kütahya, 

Nevşehir, Niğde, Trabzon, 

Kahramanmaraş, Rize. 

 

 

 

SELP II Bültenleri  

SELP Bültenlerinin daha  

önceki sayıları SELP web 

sitesine eklenmiştir. Daha 

önceki sayıları www.selp2.com 

adresinden indirebilirsiniz.  

 

 

Bu yayının içeriğinin sorumluluğu yalnızca Frankfurt School of Finance and Management’a                                                                                                                    
aittir ve hiçbir şekilde Avrupa Birliği’nin görüşlerini yanıstmamaktadır.  

 

 

 

KREDİ BÜYÜKLÜĞÜ:  Kullandırılan 
kredilerin bir çoğunun miktarı 5.000 
Avro’dan azdır. Ortalama kredi büyüklüğü 
ise 10.926 Avro’dur. 

VADE: En fazla kredi 6-12 aylık 
vadelerlerle kullandırılmıştır. 
Kullandırılan kredilerin ağırlıklı ortalama 
vadesi ise 21 aydır. 

FAİZ ORANI: SELP II kredilerinin ağırlıklı 
ortalama faiz oranı aylık %1,88’dir. 

KREDİLERİN KULLANMA AMACI: 
Çalışma sermayesi kullandırılan 
kredilerin başlıca kullanım amacıdır.  

TAKİPTEKİ KREDİLER: 4 bankadan 3’ü 
kredi kullandırımlarına Nisan ayında 
başladıkları için, ödemesi 90 günü geçmiş 
krediler toplam kredi portföyünün 
yalnızca %0,26’sını oluşturmaktadır. 

SEKTÖRLER: Kredi kullandırımlarında 
lokomotif sektör ticaret sektörü olmuştur. 
Buna ek olarak, azımsanamayacak 
büyüklükteki krediler tarım sektöründe 
faaliyet gösteren küçük işletmelere 
kullandırılmıştır. 

İSTİHDAM YARATMA: Kredilerin büyük 
çoğunluğunun çalışma sermayesi için 
kullandırılmış olmasına rağmen, SELP II 
kapsamında yaratılan istihdam oranı 
SELP I programındaki oranı geçmiştir. 
SELP II programı süresince yaklaşık 7.000 
kişilik istihdam yaratılmış; 26.000’den 
fazla kişinin işi ise garanti altına 
alınmıştır. SELP I programında her bir 
milyon Avro için 89 kişilik istihdam 
yaratılırken bu oran SELP II’de 111’e 
yükselmiştir.  

BÖLGELER: Kahramanmaraş SELP II 
bölgeleri içerisindeki en aktif il olmuştur. 
Buna karşılık Tunceli ilinde hiçbir kredi 
kullandırılmamıştır. Bu durumun en 

önemli nedeni bölgede SELP aracı bankalarının aktif şubelerinin bulunmayışıdır.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Teknik Yardım Hizmetleri: 
Frankfurt School of Finance & Management 
 
Turan Emeksiz Sokak 12/6 Gaziosmanpaşa 
Ankara / Turkey 
Tel: (90) 312 467 4477  
 
E-posta: cetin@int.frankfurt-school.de 
Web: www.selp2.com 
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Avrupa Komisyonu AB’nin yürütme 
organıdır.   

Avrupa Birliği, teknik bilgi, kaynak ve 
kaderlerini giderek birleştirmeyi 
hedefleyen 27 üye devletten oluşur. 
Bu devletler 50 yıllık bir genişleme 
süresi boyunca, beraberce, kültürel 
çeşitlilik, tolerans ve bireysel 
özgürlükleri korurken, istikrar, 
demokrasi ve sürdürebilir kalkınma 
bölgesi kurdular. Avrupa Birliği 
kazanımlarını ve değerlerini 
sınırlarının ötesindeki kişi ve 
ülkelerle paylaşmaya kararlıdır.  

 
Proje Uygulama Birimi: 
KfW Ankara Ofisi 
 
And Sokak 8/21 Çankaya  
Ankara / Turkey 
Tel: (90) 312 428 8415  
 
E-posta: melih.cadirci@kfw.de   www.selp2.com 

SELP II Kredi Portföyünün Aylık Gelișimi  

 

 

  

     

Bu proje, Avrupa Birliği (AB), Alman 
Kalkınma Bankası (KfW 
Entwicklungsbank), Avrupa Konseyi 
Kalkınma Bankası (CEB) ve Türkiye 
Cumhuriyeti Hazine Müsteşarlığı 
tarafından finance edilmektedir. Projenin 
ihale ve sözleşme makamı Merkezi Finans 
ve İhale Birimi’dir.    

  
 

  

 

  

Bu proje, Alman Kalkınma Bankası (KfW 
Entwicklungsbank) ve Avrupa Konseyi 
Kalkınma Bankası (CEB) ile ortaklaşa 
olarak, Frankfurt School of Finance and 
Management’ın danışmanlık hizmetleriyle 
yürütülmektedir. Türkiye Cumhuriyeti 
Hazine Müsteşarlığı programın 
yararlanıcısıdır.  

SELP kredilerine ek olarak, Garanti Bankası ve Şekerbank DAKP fonundan miktarı 1,5 milyon Avro’yu bulan 145 
kredi kullandırmışlardır. İş Bankası’na ise Muş, Hakkari, Van ve Bitlis illerinde faaliyet gösteren küçük işletmelere 
kullandırılmak üzere DAKP fonundan 3,6 milyon Avro aktarılmıştır.  
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